
 
 

Esitys työ- ja elinkeinoministeriölle 
Vammaisten henkilöiden työllistyminen ja osallistaminen henkilökohtaisen avun 

palvelutuotannossa – sertifiointimallin pilotointi ja laajentamissuunnitelma 

Luovutetaan työministeri Matias Marttiselle 27.10.2025 Raumalla 

Valmistelija: Jukka Kumpuvuori / Avustajaklinikka 

1. Johdanto – yhteiskunnallinen tarve ja tavoite 
Tässä esityksessä ei ole kyse yksittäisen yrityksen mallista tai hankkeesta, vaan 

laajemmasta yhteiskunnallisesta uudistuksesta, jonka tavoitteena on vahvistaa vammaisten 

henkilöiden työllistymisen ja osallisuuden rakenteita koko palvelujärjestelmässä. 

Sertifiointimallin pilotointi toimii yhteiskunnallisena kokeiluna, jossa yksityinen toimija on 

valmis sijoittamaan omaa osaamistaan ja resurssejaan yhteisen hyvän ja rakenteellisen 

muutoksen edistämiseksi. 

Tavoitteena on luoda kestävä ja monistettavissa oleva sertifiointimalli, jota voivat 

hyödyntää kaikki henkilökohtaisen avun, tulkkipalveluiden ja asumispalveluiden tuottajat, 

hyvinvointialueet, järjestöt ja viranomaiset. Sertifikaatti olisi avoimesti käytettävä työkalu, 

joka tukee ihmisoikeusperustaista ja yhdenvertaista työllisyyspolitiikkaa – mallia, jossa 

vammaiset henkilöt ovat aktiivisia toimijoita, eivät ainoastaan palveluiden kohteita. 

Vammaiset henkilöt muodostavat maailman suurimman vähemmistön – arviolta yli 

miljardin ihmisen yhteisön. Suomessa tämä tarkoittaa satojatuhansia kansalaisia, jotka ovat 

sekä merkittävä osa työvoimaa että laaja ja kasvava kuluttajaryhmä. Yrityksille ja 

palveluntuottajille tämä avaa myös uudenlaisen liiketoimintamahdollisuuden: sertifikaatti 

viestii vastuullisuudesta ja yhdenvertaisuudesta, mikä voi lisätä asiakkaiden ja 

sidosryhmien luottamusta sekä vahvistaa yrityksen yhteiskunnallista brändiä. 

2. Tausta ja yhteiskunnallinen perustelu 
Vammaisten henkilöiden työllisyysaste on Suomessa edelleen merkittävästi matalampi kuin 

muulla väestöllä. Suomi on saanut YK:n vammaisyleissopimuksen komitealta 

huomautuksen siitä, ettei valtio ole ryhtynyt riittäviin toimenpiteisiin vammaisten 

henkilöiden työllisyyden edistämiseksi. 

Vammaisten henkilöiden työllistyminen on keskeinen osa osallisuutta ja yhdenvertaisuutta 

– kyse ei ole vain työllisyyspolitiikasta, vaan ihmisoikeuskysymyksestä. 

Avustajaklinikka toimii henkilökohtaisen avun palveluntuottajana ja on lähtenyt 

määrätietoisesti edistämään vammaisten henkilöiden työllistymistä erilaisissa rooleissa, 



 
 
kuten ohjaus-, asiantuntija- ja kehittämistehtävissä. Tavoitteena on, että vammaiset 

henkilöt ovat itse mukana kehittämässä heitä koskevia palveluita käyttäjäjohtoisesti. 

Avustajaklinikan hallinto- ja kehittämishenkilöstöstä jo 50 % on vammaisia henkilöitä – 

historiallinen saavutus alalla, joka on perinteisesti ollut hyvinvointialueiden ja kuntien 

hallinnoimaa. Tämä toimintatapa parantaa palveluiden laatua, vahvistaa työllisyyttä ja tuo 

kokemustiedon aidosti osaksi palvelurakennetta. 

Myös kansainväliset esimerkit, kuten Norjan Medvind Assistans, osoittavat, että mallilla 

voidaan saavuttaa merkittäviä vaikutuksia: yrityksen hallinnollisesta henkilöstöstä 

merkittävä osa on henkilökohtaisen avun käyttäjiä ja vammaisten lasten vanhempia. 

3. Ehdotus työ- ja elinkeinoministeriön harkintaan: sertifiointimallin pilotointi 

ja kehittäminen 
Ehdotamme, että työ- ja elinkeinoministeriö käynnistää valmistelun ja pilotoinnin 

sertifiointimallista (pilottihanke), joka myönnettäisiin henkilökohtaisen avun 

palveluntuottajille, jotka aktiivisesti edistävät vammaisten henkilöiden työllistymistä ja 

osallisuutta palvelutuotannossa. 

Pilottihanke on suorassa yhteydessä Petteri Orpon hallitusohjelmaan, jonka mukaan 

työelämässä aliedustettujen ryhmien – kuten vammaisten henkilöiden – työelämään 

osallistumisen lisäämiseksi toteutetaan toimintaohjelma. Tämä pilottihanke tukee 

hallitusohjelman tavoitteita ja vie niitä käytännön tasolle, tarjoten konkreettisen ja 

skaalattavan mallin niiden toimeenpanoon. 

Pilotin tavoitteena on testata ja arvioida mallin toimivuutta käytännössä sekä valmistella 

sen pohjalta laajempi käyttöönotto muiden palveluntuottajien, järjestöjen ja viranomaisten 

käyttöön. 

Sertifiointimallin keskeiset periaatteet: 

• Työ- ja elinkeinoministeriön myöntämä sertifikaatti toimisi laatutunnuksena yrityksille ja 

yhteisöille, jotka täyttävät ennalta määritellyt kriteerit vammaisten henkilöiden 

työllistämisestä, esteettömyydestä, inklusiivisesta johtamisesta ja käyttäjäosallisuudesta. 

• Kriteerit kehitetään yhteistyössä työ- ja elinkeinoministeriön, vammaisjärjestöjen ja alan 

toimijoiden kanssa. 

• Sertifikaatin hakuprosessiin sisältyy arviointi, raportointi ja jatkuva kehittämisvelvoite. 

• Malli kannustaa yrityksiä työllistämään vammaisia henkilöitä, mutta ei perustu kiintiöihin, 

vaan joustavaan ja käyttäjäkeskeiseen lähestymistapaan. 

Hyvinvointialueet voivat hankinnoissaan painottaa positiivisen erityiskohtelun puitteissa 

yrityksiä, joilla on sertifikaatti. 



 
 
Lisäksi malli voidaan kytkeä hankintalain (1397/2016) mukaiseen “varattuun hankintaan”, 

jolloin hyvinvointialue tai kunta voi rajata palveluhankinnan sellaisille toimijoille, joiden 

toiminnan tarkoituksena on sosiaalinen ja ammatillinen integraatio, kuten vammaisten 

henkilöiden työllistäminen. Tämä mahdollistaa sertifioitujen toimijoiden aseman 

vahvistamisen julkisissa hankinnoissa ja lisää mallin käytännön vaikuttavuutta. 

• Sertifikaatin kriteerit voisivat liittyä esimerkiksi siihen, että organisaatiolla on 

yhdenvertaisuussuunnitelmassaan omaksuttu vammaisten henkilöiden positiivinen 

erityiskohtelu rekrytoinnissa, esteettömät rekrytointikäytännöt tai konkreettiset 

toimenpiteet vammaisten työntekijöiden urakehityksen tukemiseksi. 

• Sertifikaatista voisi olla eri tasoja – esimerkiksi pronssi, hopea ja kulta – jolloin toimijat 

voisivat hakea oman toimialansa ja roolinsa mukaista tasoa. 

Lisäksi on tärkeää todeta, että sertifiointimalli ei korvaisi olemassa olevia vammaisten 

henkilöiden työllistämisen tukimuotoja, vaan täydentäisi niitä. 

Lisäys: 

Mikäli ministeriö päättää selvittää sertifiointimallin toteutusmahdollisuuksia, 

Avustajaklinikka on valmis osallistumaan valmisteluun ja tuomaan siihen käytännön 

näkökulmaa palveluntuottajakentältä. 

4. Työllisyyspotentiaali ja kansantaloudellinen vaikutus 

Sertifiointimalli voi skaalautuessaan tuottaa merkittäviä vaikutuksia vammaisten 

henkilöiden työllisyyteen. Mikäli malli laajenee henkilökohtaisen avun ja muiden 

sosiaalipalveluiden kentällä laajemmin käyttöön, se voisi avata tuhansia uusia 

työmahdollisuuksia vammaisille henkilöille eri tehtävissä – asiantuntijoina, työntekijöinä, 

kouluttajina ja palveluiden kehittäjinä. 

Tämä ei ole pelkästään yksilöllinen hyöty, vaan myös kansantaloudellinen mahdollisuus. 

Jokainen onnistunut työllistyminen vähentää julkisia menoja, kasvattaa verotuloja ja 

vahvistaa paikallisyhteisöjä. Laajamittainen käyttöönotto voi pitkällä aikavälillä tuoda 

merkittäviä yhteiskunnallisia säästöjä sekä lisätä työmarkkinoiden monimuotoisuutta ja 

innovatiivisuutta. 

Tavoitetasolla Suomi voisi tämän mallin avulla nousta yhdeksi Euroopan kärkimaita 

vammaisten henkilöiden työllistämisessä – maaksi, jossa inklusiivinen työelämä on sekä 

sosiaalinen että taloudellinen menestystekijä. 

5. Yrityksen rooli ja investointi 

Avustajaklinikalla on valmiudet ja kiinnostus toimia kehittäjäkumppanina siinä vaiheessa, 

kun työ- ja elinkeinoministeriö mahdollisesti käynnistää sertifiointimallin valmistelun tai 

pilotoinnin. Yrityksen käytännön kokemus ja osallistava toimintamalli tarjoavat vahvan 



 
 
perustan mallin jatkokehittämiselle yhteistyössä viranomaisten ja vammaisjärjestöjen 

kanssa. 

Avustajaklinikka tuo mukaan käytännön kokemuksen ja varmistaa, että vammaisjärjestöt ja 

kokemusasiantuntijat ovat aktiivisesti mukana suunnittelussa ja arvioinnissa. 

Hankkeen tavoitteena ei ole yksityisen toimijan etu, vaan yhteisen yhteiskunnallisen 

ratkaisun kehittäminen. Sertifiointimalli voisi pitkällä aikavälillä toimia myös markkinoita 

uudistavana laatumerkkinä ja kannustimena vastuulliselle toiminnalle. 

6. Kumppanuudet ja rahoitus 
• Työ- ja elinkeinoministeriön ja sosiaali- ja terveysministeriön yhteistyötä ehdotetaan 

Sitran, Business Finlandin tai muiden innovaatiotoimijoiden kanssa pilotin rahoittamiseksi. 

• EU-rahoitusmahdollisuudet, erityisesti ESF+ -ohjelman kautta, tulee selvittää projektin 

suunnitteluvaiheessa. 

• Malli voisi toimia alustana laajemmalle käyttäjäjohtoiselle kehittämiselle henkilökohtaisen 

avun ja sosiaalipalveluiden kentällä sekä osana valtakunnallisia yhdenvertaisuus- ja 

työllisyysohjelmia. 

7. Laajempi yhteiskunnallinen vaikutus 
Henkilökohtaisen avun palveluiden siirtyminen palvelusetelijärjestelmän piiriin luo 

mahdollisuuden uudistaa toimintakulttuuria. Pilotin onnistuminen loisi perustan mallin 

laajemmalle käyttöönotolle, mikä vahvistaisi vammaisten henkilöiden työllistymisen ja 

itsenäisen elämän rakenteita koko palvelujärjestelmässä. 

Sertifiointimallin avulla: 

• Vammaiset henkilöt työllistyvät palveluntuottajille ja osallistuvat palvelujen 

suunnitteluun ja päätöksentekoon. 

• Asiakkaat voivat asua ja elää omassa kodissaan, vähentäen tarvetta ryhmämuotoisiin 

asumisratkaisuihin. 

• Palveluiden laatu, inkluusio ja kustannustehokkuus paranevat. 

• Valtion ja hyvinvointialueiden on mahdollista tukea ihmisoikeusperustaisia tavoitteita 

konkreettisilla ja taloudellisesti kestävillä mekanismeilla. 

8. Yhteenveto ja pyyntö työ- ja elinkeinoministeriölle 

Työ- ja elinkeinoministeriön on tässä vaiheessa mahdollista ottaa esitys tiedoksi ja 

arvioida sen potentiaalia osana tulevia työelämän yhdenvertaisuutta ja työllisyystoimia 

koskevia valmisteluja. 



 
 
Avustajaklinikka pitää tärkeänä, että sertifiointimallin mahdollisuudet tunnistetaan ja että 

sen jatkokehittämisestä käydään rakentavaa vuoropuhelua ministeriön ja muiden 

toimijoiden kanssa. 

 

Ehdotetaan, että: 

1. TEM seuraa ja arvioi mahdollisuutta käynnistää poliittinen ja hallinnollinen 

valmistelu sertifiointimallin pilotoinnista henkilökohtaisen avun 

palveluntuottajille silloin, kun ajankohta on sopiva. 

2. Huomioidaan mahdollisuus laajentaa malli pilotin tai muun selvitystyön tulosten 

perusteella muihin palveluntuottajiin, järjestöihin ja viranomaisiin. 

3. Edistetään rahoitusmahdollisuuksien (TEM, STM, Sitra, EU) selvittämistä mallin 

jatkokehittämiseksi ja skaalaamiseksi. 

4. Avataan poliittinen ja hallinnollinen keskustelu ratkaisusta, joka konkreettisesti 

työllistää vammaisia henkilöitä ja tukee heidän itsenäistä elämäänsä – linjassa 

hallitusohjelman ja YK:n vammaissopimuksen kanssa. 

 

Rauma, 27.10.25, Avustajaklinikka 

Jukka Kumpuvuori, vammaisoikeusjuristi, jukka.kumpuvuori@avustajaklinikka.fi, 044 9011 
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Suvi ja Mika Hytönen (suvi.hytonen@avustajaklinikka.fi), 040 1259 612 
 
 

Liitteenä aloitetta tukevia lausuntoja:  

1. Annina Heini, va. toiminnanjohtaja, Kynnys ry, 10.10.25. 

2. Ola Schrøder Røyset, Medvind Assistanse AS ja Sekoya (Norja), 12.10.25. 

3. Pauli Rautiainen, julkis-, hyvinvointi- ja valtiosääntöoikeuden dosentti, 

sosiaalioikeuden yliopistonlehtori, 13.10.25. 

4. Vesa Vihriälä, VTT, vieraileva tutkija, 20.10.25. 
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