AJANKOHTAISTA TIETOA JA ARJEN RATKAISUJA HENKILOKOHTAISEN AVUN MAAILMASTA

AK-SANOMAT

HUHTIKUU
2026

/ Tulevai
tapahtumai

»la 6.6.
Vammaisten Pride
Tampere

Kuukauden
muistilista

> Tarkista palvelusetelisi
voimassaolo
> Suunnittele lomakausi
ajoissa
Hae tarvittaessa
lisatunteja

Loyddt meuddit myos
Instagramisia,

Facebookista sekd
TikTokista!

7"
o/
’ 4

|
Pédtoimittajan
terveiset

Putelet kéisisséisi kaikkien atkojen ensimmdiistd wutiskirjettéimme!

Tama on Avustajaklinikan kuukausittaisen julkaisun ensimmainen
numero, silla haluamme, etta ajankohtainen tieto saavuttaa teidat
aina saanndllisesti ja luotettavasti. Ak-sanomista I6ydat tiedot
tulevista tapahtumistamme, ajankohtaisia artikkeleita seka
kuukausittain vaihtelevia palstoja, kuten Juristin nurkka ja
Vierailijan kynasta.

Me Avustajaklinikkalla uskomme siihen, etta henkilokohtaisen
avun kuuluu tukea elamaa — ei kuormittaa sita. Siksi kehitamme
jatkuvasti palveluitamme niin, etta avun jarjestaminen olisi
mahdollisimman selkeaa, turvallista ja joustavaa.

Tassa kuussa nostamme esiin erityisesti sijaisjarjestelyt ja
palvelusetelin hyodyntamisen mahdollisuudet. Moni ei tieda,
kuinka paljon vapautta omaan arkeen voi saada oikeilla
ratkaisuilla.

Toivotamme sinulle lempeaa kevaan alkua!

AK-sanomien paatoimittaja
Anna Valta

www.avustajaklinikka.fi

030622 0 522

asiakaspalvelu@avustajaklinikka.fi



Kuukauden teema: ’,
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Syauset ilman stressid { Asiakkaan ddni

Avustajan poissaolo voi tuntua suurelta huolelta.
Sijaisjarjestelyjen ei kuitenkaan tarvitse kuormittaa. Lihetd meille mieltasi askarruttava
Kysymys, kommentti tai

palaute - vastaamme seuraavassa
numerossal

Kun kaytossa on palveluseteli:
Avun jatkuvuus varmistuu

i Saat valita avustajasi

i Voit ulkoistaa jérjestelyt

Suunnittelu ajoissa tekee kesasta huolettoman.

Nain palvelu toimii:

Kesalomasijaisten jarjestaminen onnistuu
palvelusetelilld, jonka myontaa hyvinvointialueesi
vammaispalvelu. Kun sinulla on voimassa oleva
palvelusetelipaatos etsimme sinulle sopivan
avustajan, varmistamme avun jatkuvuuden
lomakauden aikana seka huolehdimme kaytannon
jarjestelyista.

Kotisivuiltamme 16ydat palvelusetelihakemuksen
seka selkeat ohjeet sen tayttamiseen. Autamme
mielellamme myos hakemuksen tekemisessa. Sina
paatat — me tuemme, silla palvelumme
lahtdkohtana on sinun valinnanvapautesi.

Pddkirjortus: lervehdys alkuldhteeltd

Olen Suvi, Avustajaklinikan perustaja, hoitaja, kolmen
lapsen aiti seka yhden koiran emanta. Hoitoala tuli
elamaani jo nuorena, kun hoidin paljon laheisteni lapsia.
Se johdatti minut mydéhemmin vanhus- ja
vammaispalveluihin — tyohon, jossa sain olla ihmisille
tukena ja apuna heidan arjessaan.

Kasvoin yrittajaperheessa, jossa oman tyon jalkea ja ahkeruutta on aina arvostettu.
Lahipiirissani olevan erityislapsen kautta olen nahnyt Iahelta, miten suuri merkitys
henkilokohtaisella avulla voi olla ihmisen elamassa. Parhaimmillaan se tuo arkeen
mahdollisuuksia, itsenaisyytta ja tilaa elaa oman nakaoista elamaa.

Avustajaklinikka syntyi halusta parantaa vammaisten ihmisten asemaa ja ennen kaikkea
tehda sita yhdessa heidan kanssaan. Minulle on tarkeaa, etta palveluja kehitetaan
yhdessa niiden ihmisten kanssa, jotka niita kayttavat. Kun asiakasta kuunnellaan, syntyy
apua, joka on yksildllista, luotettavaa ja oikeasti ihmisen arkeen sopivaa. p.

Tervetuloa matkaan mukaan. N\

Suvi \ .
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Tresitko!

Henkilokohtainen apu voidaan jérjesididc usealla
ert toteuttamistavalla

Henkilokohtainen apu tukee vammaisen henkildn mahdollisuutta elaa itsenaista ja
omanakaoista elamaa.

1. Palveluseteli

- Hyvinvointialue antaa asiakkaalle palvelusetelin, jolla han hankkia avustajapalvelun

- Asiakas voi valita palveluntuottajan itse (esimerkiksi Avustajaklinikka)

- Tukee asiakkaan valinnanvapautta

- Yritys toimii tydnantajana ja hoitaa tydnantajavelvoitteet

- Palveluntuottaja hoitaa byrokratian ja tyonantajavelvoitteet, asiakas ohjaa avustajan tyota
- Avustajan vaihtaminen tarvittaessa yksinkertaista

- Asiakas voi kayttaa useampaa eri yritysta yhta aikaa

2. Tyonantajamalli
- Vammainen henkild toimii itse tydnantajana

- Rekrytoi ja haastattelee avustajansa itse
- Ty6nantajavastuu (tydlainsaadanto, tydvuorosuunnittelu, tydnantajavelvoitteet, irtisanominen)

- Tyoaikojen kirjaus ja palkanmaksun organisointi asiakkaan vastuulla

3. Ostopalvelu

- Hyvinvointialue jarjestaa avun halvimman tarjouksen tehneelta palveluntuottajalta
- Perustuu hyvinvointialueen tekemaan kilpailutukseen

- Asiakas ei voi itse vaikuttaa yrityksen tai avustajan valintaan

4. Hyvinvointialueen itse tuottama palvelu
- Hyvinvointialue jarjestaa palvelun omana toimintamaan
- Hyvinvointialue vastaa rekrytoinnista \

” - Asiakas ei voi itse vaikuttaa siihen, kuka hanta avustaa

~ Juristin nurkka:
henkilokohtaisen avustajan syaisjérjestelyt

Kesan lahestyessa monelle henkilokohtaisen avun kayttajalle ajankohtaiseksi nousee
henkilokohtaisen avustajan sijaisjarjestelyjen suunnittelu. Uusi vammaispalvelulaki korostaa
ennakoinnin merkitysta: henkilokohtaisen avustajan sijaisjarjestelyt tulee kirjata seka
asiakassuunnitelmaan etta viralliseen paatdokseen.

Kaytannossa tama tarkoittaa sita, etta henkilokohtaisen avustajan jarjestamisessa on
huomioitava myos tilanteet, joissa oma henkilokohtainen avustaja on esimerkiksi lomalla tai
muuten estynyt tyoskentelemasta. Kun henkilokohtaisen avustajan sijaisjarjestelyt on
maaritelty etukateen asiakassuunnitelmassa ja paatoksessa, varmistetaan avun jatkuvuus
my0Os poikkeustilanteissa.

Kesasijaisia suunniteltaessa onkin hyva kertoa omat tarpeet
vammaispalveluille ja tarkistaa, etta henkilokohtaista apua koskevassa
paatoksessa on huomioitu henkilokohtaisen avustajan sijaisjarjestelyt
riittavan selkeasti.

Jukka Kumpuvuori
Avustajaklinikan vammaisoikeusjuristi
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