
   Tarkista palvelusetelisi
voimassaolo
   Hae lisätunteja
tarvittaessa hyvissä ajoin
   Ilmoittaudu
Avustajaklinikan
tapahtumiin

Syyskuu merkitsee monille paluuta arkeen. Toiset palaavat
kesälomilta töihin, toiset opiskeluiden pariin. Voi olla, että edessä
on aivan uusi koulutie, uusi lukio tai uusi harrastus. 

Koulujen ja muiden julkisten tilojen tulee olla esteettömiä, jotta
jokainen pystyy halutessaan osallistumaan. Opiskelu ei
kuitenkaan välttämättä vaadi vain hissiä tai ramppia, vaan moni
saattaa tarvita koulutielleen myös avustajan. Joissakin
peruskoululuokissa on avustaja, mutta oma henkilökohtainen
avustaja on mahdollista saada myös kouluun - ihan siitä
esikoulusta lähtien. 

Henkilökohtaista avustajaa voi tarvita myös työelämässä eikä se
tarkoita, että avustaja tekee ne työt. Avustaja auttaa työpaikalla
samoissa asioissa kuin elämän muillakin osa-alueilla. Työpaikalla
henkilökohtainen avustaja auttaa esimerkiksi lounastauolla,
läppärin esille laittamisessa, ovien avaamisessa ja niin edelleen.
Tietysti jokaisen omien tarpeiden mukaan.

Kenenkään siis ei tarvitse jäädä paitsi opiskeluista tai työssä
käymisesta. Henkilökohtainen apu on aina siellä missä tarve
syntyy ja sinä itse määrittelet sen tarpeen. 

Syysterveisin,

Anna Valta
AK-Sanomien päätoimittaja
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Löydät meidät myös 
Instagramista, 

Facebookista sekä 
TikTokista!

Takaisin arkeen
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Satakunta2026 -kiertueen mukana
kulkee ämpäri, johon jokainen voi
kirjoittaa siitä, miten vammaisoikeudet 
toteutuvat – tai eivät toteudu –
omassa arjessa. 

Voit jättää myös kotisivuillamme
virtuaaliämpäriin kokemuksia, toiveita
tai terveisiä.

VirtuaaliämpäriTule asiakkaaksi Avustajaklinikalle! 

https://www.avustajaklinikka.fi/satakunta-2026/

Onko sinulla palveluseteli? Toimitko työantaja-
mallilla, mutta sijaisjärjestelyt kuormittavat?
Avustajaklinikka on hyvä ja luotettava kumppani
arkeesi - autamme asiakkaitamme löytämään
vakituiset avustajat ja tarvittaessa sijaiset. 

🔹Meiltä saat asiantuntevaa ja laadukasta
palvelua
🔹Olemme myös itse henkilökohtaisen avun
käyttäjiä, joten ymmärrämme yksilölliset tarpeesi
paremmin
🔹Voit itse määrittää palvelun tarpeen - haluatko
itse rekrytoida ja hoitaa työvuorot vai hoidammeko
ne puolestasi
🔹Ei yllätyksiä, saat aina ennakkoon tiedot kuka
avustaja on tulossa vuoroon

Ota yhteyttä, niin poistetaan turhat stressitekijät 
ja laitetaan avustaja-asiat järjestykseen 😎

📞030 622 0 522
🪪asiakaspalvelu@avustajaklinikka.fi
➡️https://www.avustajaklinikka.fi

https://www.avustajaklinikka.fi/satakunta-2026/
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Esittelyssä Avustajaklinikan palvelukoordinaattorit
Syksyn aikana esittelemme jokaisen palvelukoordinaattoreistamme. 

Olen työskennellyt Avustajaklinikalla palvelukoordinaattorina puolentoista
vuoden ajan. Työssäni asiakkaat kääntyvät puoleeni monenlaisissa tilanteissa,
esimerkiksi työvuoroihin, rekrytointeihin, tuntimääriin tai sijaisen löytämiseen
liittyvissä asioissa. Joskus yhdessä ratkotaan myös haastavampia tilanteita.
Työssäni parasta ovat ehdottomasti asiakkaat. On hienoa, kun omien
asiakkaiden kanssa pääsee tutustumaan toisiinsa ja rakentamaan toimivaa
yhteistyötä. Myös työn vaihtelevuus ja nopeatempoisuus sopivat minulle.

Asiakkailta olen oppinut ennen kaikkea sen, että jokaisen arki ja elämäntilanne
ovat erilaisia. Yhtä oikeaa ratkaisua ei ole, vaan tärkeintä on kuunnella ja
ymmärtää, mikä juuri kyseiselle ihmiselle on merkityksellistä. Sellaista empatiaa
ja ihmisten kohtaamista ei voi oppia oppikirjoista – sen oppii kohtaamalla ihmisiä.

Olen ollut Avustajaklinikalla palvelukoordinaattorina nyt vuoden ajan. Työssäni
asiakkaat kääntyvät puoleeni monenlaisissa tilanteissa – usein silloin, kun
etsitään sopivaa henkilökohtaista avustajaa, täydennetään avustajarinkiä tai
tarvitaan apua avustamiseen liittyvissä käytännön asioissa. Parasta työssäni
ovat ehdottomasti ihmiset, vaihtelevat työpäivät ja merkitykselliset
kohtaamiset. Erityisen hyvältä tuntuu, kun haastavaan tilanteeseen löytyy
ratkaisu ja huomaa pystyneensä helpottamaan asiakkaan arkea.

Asiakkaiden tilanteisiin eletään täällä aidosti mukana myös puhelimen ja
tietokoneen äärellä. Kun hyvä avustaja löytyy tai kuulemme, että arki sujuu, se
ilahduttaa meitäkin.

Vuoden aikana olen oppinut asiakkailtani ennen kaikkea sen, kuinka pitkälle
hyvällä asenteella ja huumorilla voi päästä. Keskusteluihin mahtuu tärkeiden
asioiden lisäksi paljon iloa ja naurua, ja samalla olen saanut uudenlaista
perspektiiviä erilaisiin elämäntilanteisiin.

Olen työskennellyt Avustajaklinikalla palvelukoordinaattorina noin vuoden.
Asiakkaiden tilanteet ovat hyvin erilaisia, ja avun tarve voi vaihdella
muutamasta tunnista kuukaudessa säännölliseen ja päivittäiseen tukeen.
Työssäni parasta on hetki, jolloin asiakkaalle löytyy juuri sopiva työntekijä ja
yhteistyö lähtee toimimaan. On palkitsevaa kuulla myöhemmin asiakkaalta,
läheiseltä tai työntekijältä, että kaikki on lähtenyt hienosti käyntiin. Myös
huipputyökaverit tekevät työstä erityisen mukavaa. Palvelukoordinaattorin
työssä tapahtuu paljon myös asiakkaalle näkymättömissä. Yhden työntekijän
löytymisen taustalla voi olla lukuisia puheluita, viestejä, haastatteluja,
aikataulujen sovittelua ja käytännön järjestelyjä.

Asiakkailta olen oppinut ennen kaikkea sen, ettei ihmisten arkea voi mahduttaa
valmiiseen muottiin. Vaikka tilanteet näyttäisivät paperilla samanlaisilta,
jokaisen ihmisen ja perheen toiveet ja tarpeet ovat erilaisia. Siksi tärkeintä on
kuunnella, ymmärtää ja etsiä yhdessä juuri siihen tilanteeseen sopivaa
ratkaisua.

Mandi Pietilä

Merja Niskanen

Maria Okkonen
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Lokakuu 2026

I

to 17.9. klo 16.30-18.30
Harvinaissairaiden vammaisoikeudet

ma 21.9. klo 17-19
Satakunta 2026 HARJAVALTA

to 24.9. klo 17-18.30
Henkilökohtainen apu vammaisen lapsen perheessä

pe-su 25.-27.9. 
Kehitysvammaisten Uudenmaan Tukipiirin verkostoristeily

ma 5.10. 
Vammaisoikeudet -luento

ti 6.10. klo 17-19
Satakunta 2026 HUITTINEN

ke 7.10. klo 17.30-20
Erityislasten ja -nuorten vanhempien illanvietto

to 8.10. klo 17-18.30
EDS vammaispalveluissa - oikeus ja todellisuus

to 20.10. klo 17-18.30
Vammaisoikeudet neurokirjon näkökulmasta

ke 21.10. klo 18-19.30
Leijonaemot ry:n verkkoluento

ti 27.10. klo 17-18.30
Neurokirjo ja henkilökohtainen apu

ke 28.10. klo 17-19
Satakunta 2026 EURA

Koko syksyn ajan tapahtuu ja joka puolella!
 Nappaa listasta omasi ja tule mukaan.

Tapahtumien tarkemmat tiedot ja ilmoittautumislinkit löydät nettisivuiltamme
https://www.avustajaklinikka.fi/tapahtumakalenteri/
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to 1.10. klo 17-18
Mitä vammaisoikeudet ovat? YK:n vammaissopimus - mitä se
tarkoittaa sinulle?

la 3.10. klo 10-15
Avustajaklinikka mukana Keravan vammaismessuilla

https://www.avustajaklinikka.fi/tapahtumakalenteri/
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