
 

 
OMAVALVONNAN SEURANTA 
 
 
Seurantajakso Keskeiset havainnot ja toteutetut toimenpiteet  Julkaisupäivä 
 
 
Toiminnan   Toimintaohjeita tarkennettu   Jatkuvaa 
kehittäminen havaittujen tarpeiden perusteella. 
 
Henkilöstö  Perehdytyksen ja henkilöstön riittävyyden  10/2026 

toteutumista seurattu. 
 
Asiakaspalautteet Asiakaspalaute kyselyt lähetetty   10/2026 
 
 Asiakaspalautteet Tehdään tarvittavat toimenpiteet palautteiden pohjalta 11/2026 

     
 
Poikkeamat  Ilmoitukset käsitelty ja mahdolliset korjaavat   10/2026 

toimenpiteet tehty. 
 


